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Markenaufbau im
Japanischen Markt




MANAGEMENT
SUMMARY

UBERBLICK:

e Japan ist kein Performance-
Marketing-Markt. Japan ist ein
Vertrauensmarkt.

e Marke iIst kein
Wachstumsbeschleuniger. Marke
Ist die Eintrittskarte.
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WARUM JAPAN?
WARUM JETZT?

e Eine der kaufkraftstarksten Volkswirtschaften weltweit
e Reife, stabile Kundschaft mit hoher Kaufkraft

e Vorsichtige, anspruchsvolle Kaufer

e Langfristige Umsatzstabilitat nach Vertrauensaufbau

Die strategische Realitat: Der Einstieg ist schwer. Wer sich jedoch
etabliert hat, ist schwer zu verdrangen.




DAS ZENTRALE
RISIKO

Westliche Expansionsstrategien setzen typischerweise auf:

e Geschwindigkelt
e Aggressive Nachfrageerfassung
e Schnelle ROI-Positionierung

In Japan konnen genau diese Ansatze die Glaubwurdigkeit untergraben

und die Marktakzeptanz verzogern.
Wer sich falsch ausrichtet, beschadigt seine Marke, bevor sie uberhaupt

wachsen kann.
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GRUNDLEGENDE
KULTURELLE UNTERSCHIEDE

Markenpositionierung muss sich verschieben von: ,,Besser als die
Konkurrenz." Hin zu: ,Vertrauenswurdiger, stabiler, langfristiger Partner."

DEUTSCHLAND: JAPAN:
Qualitat, Effizienz, Harmonie, Verlasslichkeit,
Direktheit soziale Akzeptanz
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KOMMUNIKATIONSSTIL
ANPASSEN

LOW-CONTEXT (DEUTSCHLAND):

Direkt Uberzeugen, faktenbasiert argumentieren,
Qualitat explizit belegen

HIGH-CONTEXT (JAPAN):

Subtil Uberzeugen, emotional absichern, Vertrauen
implizit aufbauen

Aggressive Verkaufstaktiken signalisieren in Japan oft
Instabilitat statt Starke.



KAUFLOGIK

BEZIEHUNG VOR
EFFIZIENZ

DEUTSCHE < JAPANISCHE 4
KAUFERMENTALTAT: KAUFERMENTALITAT:
Qualitat maximieren. Risiko minimieren. Stabilitat
Effizienz beweisen. sichern.

Ein Anbieterwechsel ist in Japan keine reine
Geschaftsentscheidung, sondern eine Frage der Beziehung.
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B2B & SAAS IN JAPAN

WARUM MARKE HIER NOCH
MEHR ZAHLT

o« Konsensbasierte Entscheidungsfindung

e Abteilungsubergreifende Genehmigungen
e Langere Verkaufszyklen

e Hohe Risikoaversion in Organisationen

Vertrauen reduziert internen Widerstand im
Beschaffungsprozess.




ERST VERTRAUEN,
DANN RO

DEUTSCHES SAAS-FRAMING:

Effizienz, Zuverlassigkeit, messbare
Ergebnisse

JAPANISCHES B2B FRAMING SOLLTE
BETONEN:

e Stabilitat

e Langfristige Roadmap
e Governance

e Strukturierter Support

In Japan zahlt l[angfristige Stabilitat
mehr als kurzfristige Effizienz.
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JAPANISCHE REFERENZEN
SIND EIN MUSS

Globaler Erfolg Uberzeugt in Japan nur bedingt

:) SEO maker

JAPANISCHE KAUFER ACHTEN AUF:

e Lokale Fallstudien
e Logos inlandischer Kunden
e Japan-spezifische Implementierungen

Eine glaubwurdige japanische Referenz kann die Turen zum \
gesamten Markt offnen. o
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LOKALISIERUNG
JENSEITS DER
SPRACHE

Ubersetzen allein reicht nicht.

ECHTE LOKALISIERUNG UMFASST:

e Workflow-Kompatibilitat

e Kulturell angepasster Ton

e Detalllierte Dokumentation
e Langfristiges Engagement

Oberflachliche Anpassung ohne strukturelle Ausrichtung scheitert.
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PRIORITATEN BEIM
MARKTEINTRITT

MASSNAHMEN FUR DIE FUHRUNGSEBENE:

1.Japanische Kundenpersona neu definieren
2.Lokale Glaubwurdigkeit aufbauen

3.Erste japanische Referenzen sichern

4. Kommunikation auf Risikominimierung ausrichten
5.In langfristige Beziehungen investieren

Japan belohnt Strategie. Nicht Geschwindigkeit.
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STRATEGISCHE FEHLER,
DIE SIE VERMEIDEN SOLLTEN

e Aggressive Vergleichswerbung

e Unrealistische Wachstumsversprechen

e Mangelnde Investition in Support

e Japan als ubersetzten deutschen Markt behandeln

Ein beschadigter Ruf ist teuer und lasst sich nur schwer wiederherstellen.




DER
LANGFRISTIGE
VORTEIL

WER IN JAPAN EINMAL VERTRAUEN
GEWONNEN HAT:

e Behalt Kunden langfristig

e Profitiert von dauerhafter
Markenloyalitat

e Baut eine schwer angreifbare
Marktposition auf

e |st kaum durch Wettbewerber zu
verdrangen

Geduld zahlt sich aus.




STRATEGISCHES
FAZIT

Japan ist kein Markt fur schnelle Erfolge. Japan ist ein langfristiger strategischer
Vermogenswert.

ERFOLGREICHE UNTERNEHMEN:

e Priorisieren Vertrauen uber Geschwindigkeit

e Investieren in lokale Glaubwurdigkeit

Passen ihre Positionierung an kulturelle Erwartungen an
Bauen stabiles, beziehungsbasiertes Markenkapital auf
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Uber uns




Tokyo SEO Maker unterstutzt globale B2B-
Unternehmen dabel, ihre digitale Strategie fur
den japanischen Markt anzupassen — von
Lokalisierung und SEO-Architektur bis hin zu

MOCHTEN SIE STRATEGISCH IN DEN
JAPANISCHE MARKT EINSTEIGEN?

Jetzt Tokyo SEO Maker und lhre
Marktbereitschaft Uberprufen lassen.

Plattformstrategie und Conversion-Optimierung.
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WIR STEHEN IHNEN MIT ERSTKLASSIGEM
SUPPORT ZUR SEITE



https://www.switchitmaker2.com/en/contactus/

