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MANAGMENT
SUMMARY

UBERBLICK

Japan ist digital fortgeschritten, verhalt sich
jedoch grundlegend anders als westliche

Markte.

Wer westliche digitale Systeme einfach
ubertragt, wird schnell enttauscht. Wer sich

jedoch strukturell anpasst, schafft eine schwer
angreifbare Marktposition.




JAPAN BIETET:

DIE ENTSCHEIDENDE
CHANCE

e Eine der grol3ten Konsumwirtschaften weltweit
e Hohe Kaufkraft

e Starke langfristige Kundenbindung

Die Hurde ist nicht die Nachfrage. Die Hurde ist das Vertrauen.

: %
L§ B .1_- Y )
: HEE wi L0 il - N Shaght- !
, UNAY B - i =
e p ¥ Jerd ;” - l' S f.‘:E' £ .
e : ) 's"?f {J} - ¥ 3 [ »
: R e H / };-i' f £ [ i fi? ; “ », - .
% 1:.1 ! ¢ “y ‘Ih. = = .-:“ ; Ny : ". . »
i ;""‘/f I.I" - : . *‘ .--: 4 " . L]
m faae ‘oo b ; Tt : . '
v i S CTN - ‘ “':é ~ R =
[ e Lo f L \ Mo
e g e / i \ *(ﬁ ;
| : “ /1
ar eyl / .,r"‘, - '
‘ If/. ..' /ﬁ = ' ] e
W ..I'I 4
A0 % .
G L o /',-’./»/3 i v &%



Y b
.

.....
.1 T

DAS STRATEGISCHE
DEFIZIT

Viele auslandische Marken betreten den japanischen Markt, indem sie
bestehende Materialien ubersetzen und Kampagnen schalten.

WAS VIELE UBERSEHEN:

Japanische Nutzer sind risikoscheu und treffen Entscheidungen im
Konsens.

Wer zu schnell vorgeht, riskiert seine Glaubwurdigkeit.




DER GRUNDLEGENDE
WANDEL

WESTLICHE FUNNEL-LOGIK:
Bekanntheit> Conversion » Optimierung

JAPANISCHE JOURNEY-LOGIK:
Vertrautheit » Sicherheit » Validierung » Conversion

Conversion ist das Ergebnis von Vertrauen, nicht von Dringlichkeit.
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, __ VERTRAUENSAUFBAU
GROWTH HACKS

'ng &

iR
aplImEe
i

Tl

L.

BEVOR PERFORMANCE-KANALE SKALIERT WERDEN
KONNEN, BRAUCHT ES IN JAPAN:

e Eine sichtbare lokale Prasenz

e Eine klare Kundenservice-Struktur

e Transparente Geschaftsbedingungen
e Stabile Preise

Vertrauen beseitigt Hindernisse — intern wie extern.



KOMMUNIKATIONSKANALE:
NEU DENKEN UND
AUFBAUEN

Wahrend Lifecycle-Marketing im Westen auf E-Mail setzt,
steht in Japan die App LINE im Mittelpunkt.

LINE Gbernimmt folgende Funktionen:

e CRM

e Kundenbindung

e Support

e Push-Benachrichtigungen

Ohne LINE fehlt Ihrer Strategie ein zentrales Element.
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KOMMUNIKATIONSTON
STARKE VS. STABILITAT

US-Positionierung: ,Schnellster. Bester. Disruptiv.”

JAPANISCHE POSITIONIERUNG UBERZEUGT,
WENN SIE FOLGENDE WERTE VERMITTELT:

e \Verlasslichkeit
e Kontinuitat

e Strukturierte Verbesserung

Ubertrieben aggressive Versprechen wirken in Japan schnell unserios
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DIE ROLLE VON
BEWERTUNGEN UND
SOCIAL PROOF

Japanische Kaufer recherchieren intensiv vor dem
Kauf.

Dabei suchen sie gezielt nach:
e Vergleichen
e Nachteilen

e Unabhangigen Bewertungen

Cuter Content spricht Bedenken direkt an.




SEO BEDEUTET, ZWEIFEL ZU
BESEITIGEN

Keywords mit hohem Suchvolumen allein reichen nicht aus.
ERFOLGREICHES SEO IN JAPAN:

e Spricht konkrete Bedenken an
e Erklart Prozesse detailliert
e Minimiert das wahrgenommene Risiko

Vertrauensbildender Content konvertiert oft besser als ein
uberzeugender Werbetext.
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EINFLUSS

FUNKTINOERT
ANDERS

Nischen-Glaubwurdigkeit schlagt Celebrity-Reichwelite.

MICRO-INFLUENCER UND DETAILLIERTE NUTZERBEWERTUNGEN:

e Wirken glaubwurdig und authentisch
e Bestatigen die soziale Akzeptanz
e Verringern das wahrgenommene Risiko

Glaubwurdigkeit aufzubauen bringt langfristig mehr als blof3e Sichtbarkeit.




(Cj SEO maker

777777

— HOHE

" B $ERVWARTUNGEN
AN DIE UX

JAPANISCHE NUTZER ERWARTEN:

e Klares Mobile-Design

e Schnelle Ladezeiten

e |ntuitive Navigation

e Detaillierte Produktinfos

Schlechte UX wirkt unprofessionell.



LOKALISIERUNG IST
STRUKTURELL

Ubersetzung ist kosmetisch

ECHTE LOKALISIERUNG ERFORDERT:

Kulturelle Tonanpassung

Lokale Fallstudien

Japanische Referenzen

Japan-spezifisches Customer-Experience-Design

Ohne diese Elemente stagniert die Marketing-Performance.




DER
LANGFRISTIGE
VORTEIL

EINMAL GEWONNENES VERTRAUEN BEDEUTET:

e Starke Kundenbindung

e Geringe Abwanderung

e Wachsende Markenloyalitat

e Schwer angreifbare Marktposition

Japan belohnt Bestandigkeit. Nicht Geschwindigkeit.




STRATEGISCHES
FAZIT

Japan ist kein Markt fur Copy-and-Paste-Strategien.

JAPAN ERFORDERT:

e Kanalanpassung
e Neuausrichtung der Kommunikation

e Vertrauen als strategisches Fundament

Wer sich strukturell anpasst, schafft eine nachhaltige und stabile
Marktposition.
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Uber uns




WIR STEHEN IHNEN MIT ERSTKLASSIGEM
SUPPORT ZUR SEITE

Tokyo SEO Maker unterstutzt globale B2B-Unternehmen
dabei, ihre digitale Strategie fur den japanischen Markt
anzupassen —von Lokalisierung und SEO-Architektur bis hin
zu Plattformstrategie und Conversion-Optimierung.

MOCHTEN SIE STRATEGISCH IN DEN
JAPANISCHE MARKT EINSTEIGEN?

Jetzt Tokyo SEO Maker kontaktieren und lhre
Marktbereitschaft uberprufen lassen.



https://www.switchitmaker2.com/en/contactus/

	Erfolg im digitalen Markt Japans
	MANAGMENT SUMMARY
	ÜBERBLICK

	DIE ENTSCHEIDENDE CHANCE
	JAPAN BIETET:

	DAS STRATEGISCHE DEFIZIT
	WAS VIELE ÜBERSEHEN:

	DER GRUNDLEGENDE WANDEL
	WESTLICHE FUNNEL-LOGIK:
	JAPANISCHE JOURNEY-LOGIK:

	VERTRAUENSAUFBAU SCHLÄGT GROWTH HACKS
	BEVOR PERFORMANCE-KANÄLE SKALIERT WERDEN KÖNNEN, BRAUCHT ES IN JAPAN:

	KOMMUNIKATIONSKANÄLE: NEU DENKEN UND  AUFBAUEN
	LINE übernimmt folgende Funktionen:

	KOMMUNIKATIONSTON STÄRKE VS. STABILITÄT
	JAPANISCHE POSITIONIERUNG ÜBERZEUGT,  WENN SIE FOLGENDE WERTE VERMITTELT:

	DIE ROLLE VON BEWERTUNGEN UND SOCIAL PROOF
	Dabei suchen sie gezielt nach:

	SEO BEDEUTET, ZWEIFEL ZU BESEITIGEN
	ERFOLGREICHES SEO IN JAPAN:

	EINFLUSS FUNKTINOERT ANDERS
	MICRO-INFLUENCER UND DETAILLIERTE NUTZERBEWERTUNGEN:

	HOHE ERWARTUNGEN AN DIE UX
	JAPANISCHE NUTZER ERWARTEN:
	LOKALISIERUNG IST STRUKTURELL


	DER LANGFRISTIGE VORTEIL
	EINMAL GEWONNENES VERTRAUEN BEDEUTET:

	STRATEGISCHES FAZIT
	JAPAN ERFORDERT:

	Über uns
	WIR STEHEN IHNEN MIT ERSTKLASSIGEM  SUPPORT ZUR SEITE
	MÖCHTEN SIE STRATEGISCH IN DEN  JAPANISCHE MARKT EINSTEIGEN?

